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加賀市 Press Release 

プレスリリース ［ 令和３年９月２９日 ］               （計１枚） 

 

xIDを利用しているサービスの一時利用停止につい

て 

 

加賀市が提供している電子申請サービス等において個人認証機能として利用して

いるｘID アプリ（ｘID 株式会社提供）について、ソーシャルメディア等で法令上の

懸念が存在するのではないかという意見が xID社にあった旨、同社から発表されまし

た。 

 同社より、個人情報保護委員会に対して、xIDアプリの仕様及び、これまでの経緯

に関する事実の説明をおこなっている旨の報告がありました。こうしたことを踏ま

え、加賀市では xIDアプリを使った下記サービスの利用を一時停止させていただきま

す。 

 なお、xIDアプリを使用しない電子申請サービスについては、引き続きご利用でき

ます。 皆様には、ご不便とご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解賜りますよう、

お願い申し上げます。 

 

（利用を一時停止させていただくサービス）  

・加賀市電子申請サービスの一部（xIDアプリを使用しているもの） 

 ・加賀市施設予約サービス（実証実験実施中） 

本件へのお問合せ先 

加賀市政策戦略部スマートシティ課 担当：行政デジタル化グループ 

TEL 0761-72-7833 メール gyouseidigital@city.kaga.lg.jp 


