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個人認証アプリを利用したサービスの利用再開に

ついて 

 

 加賀市が提供している電子申請サービス等において個人認証機能として利用して

いる xIDアプリ（xID株式会社提供）について、ソーシャルメディア等で法令上の懸

念が提起されました。それを受け xID社で関係各所への事実説明等を行っているとい

う報告を受けたことから、加賀市では、9 月 29 日より xID アプリを使ったサービス

を一時利用停止しています。 

 

この度 xID 社より、個人情報保護委員会から見解が出された旨と、12 月中旬リリ

ース予定の xID アプリ新バージョンでは懸念されていた利用登録時の個人番号入力

の一切がなくなることの発表がありました。この内容を受けて、同社が xIDアプリの

新バージョンリリース後、本市で確認の上、サービスの利用を再開予定です。 

 各サービスの詳細な利用再開日につきましては、加賀市ホームページ等で公表させ

ていただきます。 

 

[現在一時停止中のサービス] 

● 加賀市電子申請サービスの一部（xIDアプリを利用するもの） 

● 加賀市施設予約サービス（実証実験実施中） 

 

本件へのお問合せ先 
加賀市政策戦略部スマートシティ課 担当：行政デジタル化グループ  

TEL 0761-72-7833 Mail：gyouseidigital@city.kaga.lg.jp 


