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令和7年7月31日～令和7年8月1日　受付

№ 質　　　　　　　　　　　　　　　問 回　　　　　　　　　　　答

1

2 提出書類(2)各種取扱い説明書 について

「Matrice 4シリーズ」のマニュアルのみになります。メー
カーより冊子での提供がないため、弊社にて出力しご提出とな
りますが、問題ございませんでしょうか。

問題ありません。

2

2 提出書類 (3)保証書、点検整備要領書及びチェックリスト
について

①「保証書」につきまして、メーカーから該当する提供物がな
く代替可能な同等の書類もございませんが、この点につきまし
てご教示いただけますでしょうか。

②「点検整備要領書」、「チェックリスト」につきまして【日
常的に所有者が行うべき点検】に関する「点検整備要領書」及
び「チェックリスト」という認識で間違いないでしょうか。

①DJI製品のように保証書が無い場合は、製品保証に関する
メーカーのアフターサービス規定及びアフターサポートを受け
るために必要な要領（連絡先を含む。）を明記した書類（受注
者が出力したものでもよい。）を提出してください。

②間違いありません。

3

2 提出書類(4)機体諸元表 について

パンフレット、カタログ、またはメーカー公式ページに掲載さ
れている「DJI Matrice 4T スペック表」で問題がないか、ご
確認をお願いいたします。

問題ありません。

4

2 提出書類(6)その他当市の指示するもの について

具体的にどのような書類を想定されておりますでしょうか。ご
教示いただけますでしょうか。

受注者が提出可能な書類のうち当市が必要と認めるもの。

5

10.保証期間について

「故意又は過失による故障及び破損等を除き、納入後１年以上
とする。」とありますが、発注者が求める具体的な保証の範囲
や内容、明確な保証終了期間が不明瞭であり、加えてメーカー
からは、仕様書（別表）の【機体及び構成品】に含まれるアフ
ターサービス『DJI Care Enterprise Plus』以外、保証に該当
するサービスがございません。対応方法について、ご教授いた
だきたく存じます。

『DJI Care Enterprise Plus』または『DJI Care Enterprise
Plus』と同等の保証であれば問題ありません。

6

別紙【無人航空機マルチコプターの仕様】１.総則(3)について

「受注者は、納入する無人航空機の同型機を所有している者で
あること。」とありますが、「同等機を所有している者」では
入札資格を満たすことはできないでしょうか。

受注者が納入する無人航空機の整備及び運用に関する詳細なノ
ウハウを有しており、実績に基づいた提案が可能であれば「同
等機を所有している者」でも「可」とします。

質　疑　回　答　書

無人航空機（マルチコプター）


